GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO
Reporte de avance de Indicadores 2016
Dependencia / Entidad / Organo 1PJE-PODER JUDICIAL
desconcentrado /
DENOMINACION DEL Acciones para la administracién e imparticion de justicia del Poder Judicial

META UMERAL

NIVEL Na. RESUMEN NOMBRE DEL. AGRUPAC_IC'JN METORO DE CALCULO UNIDAD FRECUENCI LINEA META ter 2da 3er 4to
NARRATIVO INDICADOR DEMENSION DE  AMEDICION BASE PROGR TRIM TRIM TRIM  TRIM ALCANZ
SENTIDO MEBDIDA AMADA ADA
EXPRESION
PROPOSITO La poblacidn involucrada en  Porcentaje de amparas  Suma 10Q * { Nomero de amparos concedidos Amparcs  Anual 3. 2.8 2.81 297 Verde
eonflictos judiciales en e concedidos interpuestos  Fficacia interpuestos ante otra instancia f Totai de
Eslado de Querétaro, recibe  ante atra | i A J4] interpuestos ante olra Instancia)
una imparticion de juslicia Porcentaje
pronta, expedita & imparcial JUSTIHCAC!GN TRIMESTRAL
1ro.
2ra.
3er,
dto,
COMPONENTE { Servicios de administracion @ Porceniaje de Pramedio 100 *( Tolal de resoluciones dictadas y Resolucione Semesical 616 58.11 46.08 41.49] 4259 Rojs
imparticion de Justicia resolucinnes dictadas y  Eficacia publicadas en &i mbito de su competencia, en s
proporcionados publicadas en ¢l dmbito  Ascendente cualquier instancia / Total de expedientes
de su competencia, en  Porcentaje infciados, averiguacionas previas y tocas
cuzalqyler instancia recibidas en el Ambite de su compelencia; en
cualguier instangial
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
1ro.
2ro. Las resoluclones dictadas son una de las formas de concluir los expediantes iniciados, averlguaciones previas ¥ locas recibidas,

segin el ambite de compelencla e instancia. Algunos clros se coneluyeron por desistimiento, perdan del ofendide, convenio enlre
partes, caducidad, suspension a prusba u altra medio alternativa de solucién de canfliclos, segan ia materia correspondiente.
También hay qua considerar que existen clros que se encueniran en suspenso, debido a juicios de amparo que presentaron los
Justiciables, directos a indirectos, mismos que imposibilitaron su conghusidn en este perlodo.

1T

e iniciados, averic previas y tocas recibidas,

oluciones dictadas son una de tas formas de caneluir los
%o, perdén del , CUnvenio entre

4to. Lasr
segln 4 amhio de competencia & instancia. Algunos otros se concluyeran por
.partes, gaducidad, suspension a prueba u otrc medin aftemativo de solucian de cenflictos, seglin la materia carrespondients,

! Tamhiéy hay que considerar que existen otras que se encuentran en suspenso, debido a juiclos de amparo que presentaron los

| jusliciables, diractes o indirectos, mismos que imposibilitaron su concluzion en aste periodo,

ACTIVIDAG 41 Atendery orientar al piblicc  Porcenlaje de Promedy 100 *{ Sumatoria dd ofientaffones a usuarios  Ortentacione Trimesiral 899 90.5 Varde
fue presenta una problematica orientaciones a usvarios  Eficaci en materia civil, merc|ar§lil. fafmitiar y penal / s
en materia civil, Ascendents Talal de orientaciones plargadas an cualquier
mercantil, famifiar Porcefitaje ambita) y i
b

|

i

DRA. EN D, MA, CONSUELO'ROSILLO GARFIAS
Pagina 1 de 12

20/02/2017 MAGISTRABA PRESIDENTE DEL PODER JUDICIAL




Dependencia / Entidad / Grgano
desconcentrado /

DENOMINACION DEL

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO
Reporte de avance de Indicadores 2016

1PJE-PODER JUDICIAL

Acciohies para la administracion e imparticién de justicia del Poder Judicial

NIVEL  No. RESUMEN NOMBRE DEL AGRUPACION METODO DE CALEULO UNIDAD FRECUENCI LINEA META fer 2do Zer 4to  META UMBRAL
NARRATIVO HDICADOR DIMENSION DE AMEDICION BASE PROGR TRIM TRIM TRIM TRIM ALCANZ
SENTIDD MEDIDA AMADA ADA
EXPRESION
¥ penal Promedia 100*{ ta de orientaci a i Ori Trimestral £9.9 0.6 92.77] 8342 93.74| 93.43) 8349 Verde
Eficacia en raleria civil, mercantil, familiar y penal / s
Ascendente Total de orignlaciones otorgadas en cualquier
Porcentaje ambita)
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
1re.
2ro.
Jer,
Ata.
ACTIVIDAD 12 Subslanciar las quejas Porcentaje de quejas en  Promedio 100 * { Numero de quejas en tramite / Total de Qugjas Trimeastral 69.2 7274 .45 53.60) arz1 3189 4784 Rojo

farmuladas en contra de! trdmite

porsonal del Pader Judicial

Porcentaje en la
resolusian de quejas

Efieacia
Ascendente
Purcentaje

Pramedio /

Eficacla
Ascendent
Poreenta;

quejas)

JUSTIFICACION TRIMESTRAL

ire.  En este perioda ss radicaran veinliséis nuevos oxpedientes, ss resolvieron ance quejas a fravés del Plena de Tribunal Superior de
Jdusticia y Cansejo de |a Judicatura correspondientes a 2015 y 2016, ademas so <oncluyeron de forma extraordinaria doce quejas ya
que el quejoso no cumplia con prevencidn, o blen, porque &l hecho planteade por &l que se promovia ia gueja correspondfa a una
WA onal .

El
2ro. Eneste periodo se radicaron veintisiele nlevos oxpedientes, se resolvieron sigte quejas a través del Pleno de Tribunal Sugedor de
Justisia y Consejo de ta Judicatura corespondlentss a 2015 Y 2015, ademéas se concluyeran de forma extraordinaria doce dutjas ya
que el quejoso ro cumplid con prevencidn, c bien, parque el hecha planteada par el que se premovia |a queja correspondia a una
fen iurfsdiccional
3er. En este periedo se radicaron trece nuevos expedientas, se resolvieron res quejas a lravés del Pieno de Tribunal Superior de
Justicia y Consejo de la Judicatura correspondientes a 2015 y 2016, ademas se concluyeron da forma exlraordinaria once quajas ya
e el quejoso no cumplié con prevencidn, o bisn, porque ef hecho planteato por ef que ss promovia fa dqusja correspondia a una
) eclicrional

4to.  En este periodo 58 radicaron dieciocho nuevos expedientes, se resolvieron once quejas a través del Pleno de Tribunal Superior de
Justicialy Conseo de la Judicalura correspandientes a 2015 y 2016, ademas se concluyeron de forma extracrdinaria calorce quejas
¥a que & quefoso no'cumplié con prevencién, o bien, porque el hacho planteado por el que & promovia ia gueja correspondia a una

1
100 * { Numero de quﬁjas rasupeltas { Namero  Quejas Trimestral 62.3 48.4q 42,31 2B.57]
de quejas recibidas) ;\

JUSTIFICACION TRIMESTRAL
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GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO
Reporte de avance de Indicadores 2016
1PJE-PODER JUDICIAL

Dapendencia / Entidad / Organo
desconcentrado /

DENOMINACION DEL

Acciones para la administracién e imparticidn de justicia del Poder Judicial

NIVEL No. RESUMEN NOMBRE DEL AGRUPAC!C)N METODO DE CALCULO UNIDAD FRECUENCI LINEA  META 1er Ido Jer 4o META UMERAL
NARRATIVO INDICADOR BIMENSION DE  AMEDICION BASE PROGR TRIM TRIM TRIM TRIM ALGANZ
SENTIBO MEDIDA AMADA ADA
EXPRESION
Jer.
dto,
ACTIVIDAD 13 Proporcionar los sarvicios de  Porcentale de convanios  Promedio 100 * { Nimero de asuntos resueltos a través  Convenios  Trimeslral 14.9 13.01 1273 17.73
madios allernos de solucion de celebrados mediants Eficacia de ta conciliacion / Total de asuntos
confiicto en términes de la conciliacién Ascendente presentados para tonciliacion)
legisiacion aplicable Porcentaje
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
ro.
2ro.
Ser.
4o,
Porcentaja de convenios Promedio 100 * { Nimera de asuntos resusilas a fravés  Convenios Trimestral 27.83 23 61 2413 29.35) 26.2 27.70] 28.84 Verdo
celebrados 2 través de la Eficacia e mediacidn {convenios)/ Total de asuntos
mediacion Ascendente presentados para mediacion)
Porcentaje
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
ro.
Zra,
3ar. \
4to, \
14 Tumar al 6rgano jurisdiccional Parcentaje de Prometiio 100 * { Numerg dsiaveriguaci nes previas en  Averiguacio Trimestral B.01 8.4 6.77| 4.50 1.93] 5.04 4.3 Reio
fqus corresponda fas escrites,  averiguaciones previas  Eficagia maleria panal recifidas y lumpdas / Nimero de nes previas
promocicnes y demandas con  en materia penal Ascgndente demandas iniciadas en matega familiar y civil,
los que se inicie o prosiga un  recibidas y lumadas al  Poftentaje Incluyendo materia:mercantlly averiguaciones
procedimiento judicial rgano Jurigdiccional pravias en materia
carrespandiente

bidas v tumadas)

JUSTIFICACION TRIMESTRAL

¢Cepeion de Nuevas avenguationes previas continud disminuyendo en esie perfoda, ya qua comespondieron a hechos delictivas
idos con anterloridad a fa primera gradualidad de implamentacian iniclada en fecha 02 de Junio de 2014 def sistema penal

patorio y oral en el Estado, en el
a de Pa ¢ g iste

procedimiento penal Inquisitivo las averiguaciones provias eran recibidas y turnadas a través de
fes. en ma penal 1o existen |as averiguaciones previas, se
! A
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GOBIERNQ DEL ESTADO DE QUERETARO
Reporte de avance de Indlcadores 20616

Depandencia / Entidad / Organo $PJE-PODER JUDICIAL
desconcentrado f
DENOMINACION DEL Acciones para la administracién e imparticion de justicia del Poder Judigial
NIWVEL  No. RESUMEN NOMBRE DEL AGRUPAC!ON METODO DE CALCULO \PNIDAD  FRECUENCI LINEA META ier 2do Jer Ao META UMBRAL
NARRATIVO INDICADOR DIENSION BE  AMEDICION BASE PROGR TRIM  TRIM TRiM TRIM ALCANZ
SENTIDO MEDIDA AMADA ADA
EXPRESION

1re. llaman ndmeros Onicos de causa y son recibidas directamante por la Coord. de Gestidn da los Tribunales de Oralidad Penal.

270, Conforme a'ta reforma Conslitucional Federal publicada el 18 de Junio del 3008 en matera penal, se implsmentd la tercara
graduafidad iniciada an fecha 30 de Mayo de 2016 ded sistema penal acusatorio ¥ oral en el distrito judicial del Querélarg, asimismo,
derivado del acusrdo emitido por el Plano del Tribunal Superior de Justicla del Estado de Querétare, en sesion celebrada &l vainte
de abril de 2018, autoriza ta fusion de los Juzgados t y 2, ambos de Primera Instancia Penal det distrito Judicial de San Juan del

—2i0.2 parlic del 1 de Mavo dg 2016

3er. Derivado de [a disminucisn en el promedio de asuntos en tramite de dos juzgadas respecto a i0s restanles siste juzgados que
eaistian en el distrito judicial de Querétarc, el Plenc det Tribunat Supetior de Justicia de! Estado de Quarglarg por acusrdo de fecha
30 da lunio det afio 2016 autori2é 1a fusién de los Juzgades Cuara v Quinko de Primera Instancia Penal de| disirito Jjudiciaf de

I iode 2015

Ato.  Derivado de la disminucion en el promedio de asuntos en tramite Ge tres [uzgados rospacto a las restantss cinco juzgados que
existian en el distrito judicial de Querétaro, & Plena del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Querétare par acuerda de fecha
08 de Noviembre del ano 2016 aulordzo 1z fusién de los Juzgados Séptimo y Segundo; Oclave y Primero; y, Noveno y Tercero, lodos
de Primera Instancia Penal def distrito judicial de Querdtaro, a partir del 17 de Noviembre de 2016.

Parcentaje de exhortos  Promedio 100 ™ ( Nimero de exhortos en materia penal  Exhortos  Trimestral 126 1.4 9.52) 742 5.42] 7.7 7.5 Rojn
en materia penal Eficacia recibidas y turnadas / Namero de exhortos &n
recibidas y turnados al Ascendents materia famillar, civil, incluyendo materfa
Organo Jurisdiccional Paresntaje mercantl y peral recibidas y tumadas) .
correspondiente
JUSTIFICACION TRIMESTRAL

ro.  En el procedimienta penal inquisitivo, 08 jueces lienen competencia Unica en el distits judiciat asignadn, presentan a través de la
Oticialia de Partes su cemunicacion procesal para que su homologo realice determinadas actuaciones, empero, a parir de la
implementacion del sistema penal acusatario y oral en el Estads, los exhartos locales no exislen, 0§ juscas tienen competencia en
todo el Estado y su personal estd facullade para realizar las actuaciones que requieran sin restriccianes en ninguna region judicial,

o085 exhortos foraneos se reciben direclamente por Tribunalos de Gratidad Penal

2ro. Corfqrme a la reforma Constiucional Federal publicada el 18 de Junio del 2008 en materia penal, s& implementd fa tercera
graduatigad iniciada en fecha 30 de Mayo de 2018 del sistema penal acusatoria v oral £n ! distrils judiclal del Querétara, asimismo,
derivada \{e] acuerdo emitide por el Pleno del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Querétaro, en sesidn celebrada ef veinte

/ de abrii de\2Q16, autorizé la fusidn de los Juzgados 1 ¥ 2, ambos de Primera Instancia Penal del distrito Judicial de San Juan del
f | 15,
/ 3er. Derivado della disminucion en ef promedio de asuntos en tramite de dos Juzgados respecto a los restanles siele juzgados que
/’ existlan en ¢ distrito judicial de Querétaro, &l Pleno del Trbunal Superior de Justicia del Estado e Querétaro por acuerda de fecha
7 30 de Junio del aho 2016 autorizé |a fusian de los Juzgados Cuarto y Quinto de Primera Instancia Penal del distrito judicial de
s padlr dol 1 de Julie de 2015,
1 4ta. Derivado de Ja disminuclon en el pramedio de asuntos en tramite de tres Juzgados respecic a los restantes ¢inco juzgados que
siistian en €] distrito judicial de Querétaro, el Pleno del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Querétars por acuerdo de fecha
08 'de Novje/nbre del afo 2018 autorizé la fusian de los Juzgados Séptimo y Segundo; Octavo y Primerc; y. Noveno y Tercero, todos
I dé\ rimerafinstancia Penal del distrito judicial de Qusrétara, a paitir del 17 de Noviembre da 2016.
Porcentaje de Pmrri’ediu 100 * { Namere de promol;‘iones n matena Promacione Trimestral 13.84
promociones en materia  Fficacia penal racibidas y turnadasq'.N imern de El
penal recibidas y Ascendente promociones en materia famjlfay, civii,
tumadss af Organo Porcentaje inciuyende materia mercantily penal recibidas y
Jurisdicaional H tumadas)
carcespandients i
f DRA. EN D, MA, CONSUELC ROSINLO GARFIAS
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GOBIERNO DEL. ESTADO DE QUERETARD
Reporto de avance de Indlcadores 2046

Dependancia / Entidad / Organo 1PJE-FODER JUDICIAL
desconcentrado /
DENOMINACION DEL Acciones para fa administracion e imparticién de justicia del Poder Judicial
NIVEL  No, RESUMEN NOMBRE DEL  AGRUPACION METODO DE CALCULO UNIDAD FRECUENCI LINEA MEYA  fer  2do  3er  4to  META LMERAL
NARRATIVO INDICADOR DIMENSION DE A MEDICION BASE PROGR TRIM TRIM  TRIM TRIM ALCANZ
SENTIDO MEDIDA AMADA ADA
EXPRESION
ACTIADAD JUSTIFICACION TRIMESTRAL
1ro.
2ro,
3er.
dio,
ACTOADAD 15 Ejecular ¢l pracedimients Porcenlaje de sentencias Promedio 100 * ( Nimero do sentencias publicadas en  Senlencias Trimestral EERE 73.4 74.83) 82.44) 85.23) 72,59 7894 Verds
judicial conforme a la materia  publicadas en Juzgados Eficagia Juzgados de Primera Instancia de Mataria
competente en primera de Primera Instancia de  Ascendente Penal tnquisitoria / Nimera de averiguaciones
instancia Matsra Penal Inquisitoria Porcentaje previas recibidas en Juzgadas de Primera
Instangia de Materia Penal Inquisitaria)
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
ire,
2ro,
3er.
dto,
Porcentaje de senlencias Promedio 0 ( Nﬁmer;.dé‘sanlencias publicadas en  Sentencias Trimesiral 50,14 3171 3511 3644
puilicadas en Juzgados FEficacia Juzgados de F‘rimera\ts;ancia de Materia Civil,
de Primera Instancie de  Ascendente Ineluyendo Maleria be \nlil Esctita / Nimara
tMaleria Civil, incluyenda  Porcentaje de di iniclados en de
Maleria Mercanti! Escrita K Primera Instancia de Materlg Civil, Incluyendo
£ Materta Mercantil Escrita)
ra
H \ JUSTIFICACION TRIMESTRAL
’e"; i
/ {
/ )
i i
¥
i o
/ |
i A
f A
/ #
: <& !
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GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO
Reporte de avance de Indicadores 2016

Dependencia / Entidad / Organo 1PJE-PODER JUDICIAL
desconcentrado f
Acclones para la administracién e imparticién de justicia def Poder Judicial

DENCMINACION DEL
ier Zda Jer 4lo META UMBRAL

UNIDAD FRECUENCI LINEA META
TRIM  TRIM  TRIM ALCANZ

NIVEL  No. RESUMEN NOMBRE DEL AGRUPACION METODO DE CALCULO It
NARRATIVO INDICADOR DIMENSIGN DE  AMERICION BASE PROGR TRiM
SENTIDQ MEDIDA AMADA ADA
EXPRESION
Porcentaje de sentencias Promedio 100 * { Numero de sentencias publicadas en  Sertencias Trimestral 8.6 16,8 40.37] 45 65| 7062 2678 3441 Amanillo
publicadas en Juzgades Eficacia Juzgados de Primera Instancia de Materia de
de Primera Instancia de  Ascendente Oralidad Mercantil / Ndmero de expedientes
Materia de Oralidad Parcentaje iniciades en Juzgados de Primera [nstancia de
Mercantil Materia de Oralidad Mercantif}
SJUSTIFICACION TRIMESTRAL
ro.
2ro.
3er,
4to.
Porcentaje de Pramedio 160 * { Namaro de notificaciones realizadas/  Notificacion Trimesiral 5307 47 8 47.08)
notificaciones realizadas Eficacia Niimerg de expedientes recibidos} a5
Ascendente
Porcentaje
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
1re.
2ra.
3er,
Parcentaja de sentencias Promedio 100 * { Ndmero de licad: lag Tri | 14,26 1843 7.3 Verde
publicadas en Jirzgados Eficacia Juzgados Menores de Maleridke ivil, mcluyendu
Menares de Materia Civil, Ascendents Materia Mercantii Escrita / Numero de
incluyendo Materia Porcentaje expadientes iniciados en Juzgados Menares de
Mercantil Escrita Materfa Civil, incluyendo Materig Mercanti
Escrita)
\\‘\ \J JUSTIFICACION TRIMESTRAL
'\
1ro.
f
/
’ \\Y
],!
H 3er, B
/
!
T
i o
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GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARG
Reporte de avance de Indicadores 2016

META UMBRAL

Dependencia / Entidad / Grgano 1PJE-PODER JUDICIAL
desconcentrado /
DENOMINACION DEL Acciones para la administracién e imparticién de justicia del Poder Judiciat
NIVEL  No. RESUMEN NOMBRE DEL AGRUPACION METOBO bE GALCULO UNIDAB FRECUENCI LINEA META ter 2da Zer 4to
NARRATIVO NDICADOR DIMENSION DE  AMEDICION BASE PROGR TRIM TRIM TRIM TRIM ALCANZ
SENTIDO MEDIDA AMADA ADA
EXPRESION
4o,
Porcentaje de Promedio 100 * { Ndmero da gjecuciones realizadas/  Ejecuciones [rimastral 23,50 26,7 3025 2587 2476 40.39| 2864 Verda
gjecuciones realizadas  Eficacia Nimere de expedientes recibidog)
Ascendente
Porzentaje
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
ro,
2re,
3er.
Ato,
Porcentaje de sentencias Promedio 100 * { Numero de sentencias publicadas en  Sentencias  Irimestral 18.6( 210 97.23] 3313 28.97] 38,45} 84.99 Amarilla
publicadas en Juzgades Eficagia Juzgados Mencres de Malaria de Cralidad
Menores de Materiade  Ascendente Mercantil f Nimero de expedientes iniclados en
Oralidad Mercantil Porcentaje Juzgados Menares de Materia da Oralidad
Mercantily
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
1ra,
2re,
Jer.
e mo.\
H/P

Porcentafe de sentencias Promedio o~ 100 * { Nfimero de senterigias publicadas en  Sentancias Trimestral 46,74 48.6! BB.71 83.02) 211 63.33] 88,47 Amarilio

publicadas en Juzgadas Eficacia Juzgados Menores de Malbria Penal

Menares de Materia Ascendente Irquisitoria / Nimero de avériguaciones previas

Penal Inquisitoria Pereentgjs recibidas en Juzrggdos Mendras de Materia

o Penal Inquisitorfdlt
i
\\ / JUSTIFICACION TRIMESTRAL
i
{ | 1
i ro,
,!’ l'
i 2ro.t | 1
3er. ‘ 1
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Dependencia / Entidad / Organo
desconcentrado /

DENOMINACION DEL

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARC
Reporte de avance de Indicadores 2016

1PJE-PODER JUDICIAL

Acciones para la administracién e imparticion de justicia del Poder Judicial

NIVEL  Ng, RESUMEN NOMBRE DEl.  AGRUPACION METCDO DE CALCULO UNIDAD FRECUENCI LINEA META  fer 2do 3er 4ta  META UMBRAL
NARRATIVO INDICADOR DIMENSION DE  AMEDICION BASE PROGR TRIM TRIM TRIM TRIM ALGANZ
SENTIDO MEDIDA AMAEA ADA
EXPRESION
4ta.
Porceniaje de Promedio 100 * ( Ndmero de penlajes psicoldgicos Peritajes Trimeslral 42,51 4248 4533 47.84  Rajo
cumplimiento en la Eficacla elaborados y entregados { Nimera de peritajes
elaboracldn y entrega de  Ascendente psicoldgicas solicitados)
peritajes psicologicas par Porcentaje
mandato judicial
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
1ro.  Ef pimero de peritajes psicaldgicos que elabora y entrega [a Direccion de Psleologia esta supeditado & [a peticln realizada por [os
4rganes jurisdiccionales de cualquier instancia, materia y competenciz. Es imporante seiiatar que, existen peritajes psicaldgicos qua
una vez slaborados, el propio drgane |urisdiccional informa que no les sea enfregade, en espera de sus indicaciones u ordena qua
2ro. Elnumero de peritajes psicolagicos que efabora y entrega la Direccidn de Psicoingia 65ta supeditado a & pelcion realizada por los
6rganos jurisdice de cualquler ia, materia y o cia. Es importante safalar que, existen poritajes psicalogicos qua
una vez elaborados, el propis drgano jurisdiccional Informa que no les sea enlregada, en espera de sus indicaciones u ordena que
3er.  EinUmero de peritajes psicoldgicos que elabora y enlrega la Direccion o2 Psicologia estd supedilado a [a peticion realizada por los
Grganos Jurisdiccionales de cualquier i fa, materia y comp ia. Es impartante sefialar que, existen peritajes psicolégicos que
una vez slaborados, el propio drgane jurisdiccional informa que no les sea entregade, en espara de sus Indicaciones U ordena que
4to.  E!ndmero de peritajes psicolagicos que elabora y entrega la Direccion de Psicalogla esta supeditads a la pelicon realizada por los
drganos jurisdiccionales de cualquier instancia, maleria y competencia. £s importante sefialar que, exislen beiilajes psicolagicos que
una vez elaborados, el propio drgans jurisdiccional informa ques no les sea enfregado, en espera de sus indicacienes u ordena que
Poreentajo de sentencias Promedio 100 * { Namero de sentencias publicadas en  Seniencias Trimesiral 48.51 48.58] 42.52] 4754  Verde
publicadas en Juzgados Eficacia Juzgados de Primera Instancia de Matsria
de Primera Instancia de  Ascendents Famiiliar / Namera de expedientes iniciados en
Materia Familiar Porcentaje Juzgados da Primera Instancia de Materia
Familiar}
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
Porcentaje de romedia 100 * ( Namero de 'qonw'v ncias familiares Convivencia Trimeskral 3.8: (Al 20.32) 20.14) 2433 15.50 19,96 Amarille
convivencias familiares  JEficacia supervisadas en &} drea el CECOFAM / Total s familiares
supervisadas en el &rea [ Ascendenle de convivencias fatniljargs atendidas) supervisada
del CECOFAM por Porcentaje 5 8
mandate judicial
I 5
|
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GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO
Reporte de avance de Indicadores 2016

1PJE-PODER JUDICIAL

Acciones para la administracion e imparticién de justicia del Poder Judicial
META UMBRAL

Dependenciz / Entidad / Organo
desconcentrado /
DENOMINACION DEL
NIVEL  No. RESUMEN NOMBRE DEL AGRUPACION METODO DE CALCULD UNIDAD FRECUENCI LINEA META tor 2do 3er 4to
NARRATIVC INDICADOR DIMENSION DE  AMEDICION BASE PROGR TRIM TRIM TRIM TRIM ALGANZ
SENTIDO MEDIDA AMADA ADA
EXPRESION
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
Iro,
Zro.
3er.
Ato,
ACTEVIDAD 16  Fjecular & procedimiento Porcentaje de senlencias Promedic 146 * { Némero de sentenclas publicadas en  Sentencias Trimestral 208 £0.8! 5363 108.20 67.35| 89.93 70.66 Amarillo
judicial conforme al Sistema  publicadas en duzgados Eficacia Juzgados de Primera Insfancia de Materia de
Penat Acusatorio Adversarial  de Primera Instancia e Ascendenle Oratidad Penal / Nimero de causas recibidas
en primerz instancia Materia de Oralidad Porcentale en Jyzgados de Primera Instancia de Materia
Penal de Cralidad Penal)
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
1z,
2ro,
3ar,
4to,
17 Recibity entegarfos pagos o Forcentale de usuarios  Promedio 100 * { Total de usuanios atendidos en Usuarios  Trimestral 72.2) 7.1 Verde
depdsitos reafizados a fravés  alendidos en ventanila  Eficacia ventaniilta en el edificio de Centro de Justicia /
de |a Central de en €l edificic de Centro  Ascendente ~Tolal de Usy; ‘e»s@ct[%ndidcs en ventanilfa par
Consignaciones, previa de Justicia Porcentaje " todos [es modules (‘:)\nsignacinnas enel
notificacian Estado)
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
/
;
i
i
Pagina 9 de 12
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desconcentrade /

DENOMINACION DEL

Dependencia { Entidad / Grgano

050154

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO

Reporte de avance de Indicadores 2016

1PJE-POBER JUDICIAL

Accienes para la administracién ¢ imparticién de justicia del Poder Judicial

NIVEL o, RESUMEN NOMBRE DEL AGRUFAC[C)N METODO DE CALCULO UNIDAD  FRECUENCI LINEA META tor 2do Zer 4o META UMBRAL
NARRATIVO INDICAROR PIMENSION DE  AMEDICION BASE PROGR TRIM TRIM TRIM TRIM ALCANZ
SENTIDO MEDIDA AMADA, ADA
EXPRESION
Promedio de Suma Nirmero de lransferencias hancarias Transferenci Trimestrat 27,817.04 48,361.21 11.283.00] 12,328.00] 11,858,00[ 14,600.00] 49,272.0
transforencias bancarias Eflciencia efectuadas / Ndraero de servidares pablicos  as bancarias
efectuadas por cancepto A ignados a esta actividad
de pensign aimenticia, Razén
por servidar plblico
asignado a esta actividad
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
1ro.
2ro.
der.
dto.
. «IDAD 18 Ejecutar el progedimiento Porcentaje de Pramedio 100 * { Namere de resoluciones dictadas y Resolucione Trimestral 113,21 118.71 111,64 Vesde
judicial conforme a la materia  resolysiones dictadas y Eficacia publicadas en Salas de Materia Penal 8
competenta en segunda publicadas en Salas de  Ascendente Inquisitoria de Segunda Instancia / Nimere de
instancia Materia Penal Inquisitaria Porcentaje tocas racibidas en Salas de Materia Penal
de Segunda Instancia Inquisiteria de Segunda instancia)
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
iro.
2ro.
o Zar. \
o
-
// 4to.
s
Porcentaje de Profedio 100 * { Ndmero de'resoluciones dicladas y Resolucione Trimestral 72.74 8723 94,12 86.36] araef  112.50] 9479 Verde
resoluciones dictadas y }E(;Zacia publicadas en Salas de Mata(fa de Oralidad s
publicadas en Salas en seendente Penal de Segundagr.:slancm Namaroe de tocas
Materia de Oralidad /Parcentaje recibidas en Satas de Matefja ds Oralidad
Penal de Segunda i Penal de Segunda Inslanci
Instancia / ki
/ JUSTIFICACION TRIMESTRAL
/ g
ki’
f DRA. EN D. MA, CONSUELO ROSILLO GARFIAS
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GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO
Reporte ds avance de Indicadores 2016

1PJE-PODER JUDICIAL

Depsendancia / Entidad / Organo
desconcentrado /

Acciones para la administracidn e imparticién de justicia del Poder Judicial

4to META UMBRAL

DENOMINACION DEL
NIVEL Mao. RESUMEN NOMBRE DEL AGRUPACION METODO DE CALCULO UNIDAD FRECUENC! LINEA META 1ar 2do der
NARRATIVO INDICADOR DIMENSION DE AMEDICION BASE PROGR TRIM TRIM TRIM  TRIM ALCANZ
SENTIDO MEDIDA AMADA, ADA
EXPRESION
2ro.
3er.
440,
Promedio 100 * { Namero de resolucionss concedidas y  Resolucione Trimestral a.09 700 0.00 0.00; 0.00) 0.00] 000 Verde
H

Porcentaje de
resolicciones concedidas  Eficacia

¥ publicadas en Salas de Ascendente
Materia Conslitucional de Porcentaje
Segunda Instancla

Porcentale de Promedio
resolucionas dictadas y - Eficacia
publicadas en Salas de  Ascendernts
Materia Civil de Segunda Porcentaje
Instancia

publicadas er Materia Constitucional en
Sagunda Irstancia / Nomere de resolucionss
negadas y publficadas en Materia Constitucional

en Segunda Instanciz)

JUSHFICACION TRIMESTRAL

dto.
160.8 TG 107.5¢, 123.4; Rajo

Resoluclone Trimesltral

100 * { Namero de resolucianes dictadas y
s

publicadas an Salas de Materia Civil de
$Segunda instancia f Ndmere de tecas recibidas
en Salas de Materia Civil de Segunda

Instancia)

JUSTIFICACION TRIMESTRAL

-,
Jra. N tados los logas recibides concluyeron con una resolucian, algunos no se encontraran apegados conforme a |3 ley
cosrespandiente, por lanto, no legaron a Porencia para su estudio y se tuvieron por concluidas sin resolucion de sala; en otros, las
partas materiales llegaron a un acuerdo y decidieron desistirse del recurse de apelacion, se declararon sin maleria, no se emiticron
resaluciones, solo se acordaron de conformidad v se archivaren. Adicional, existe |a cumplimentacion de ampare a resoluciones qus

n su moemento fusron emitidas por sala, dando prioridad los Magistrados a su atension,
2ro. Lﬁs resoiucionas dictadas respecto de los tocas recibidos eén esle periodo, fle supenior al promedio anual de las estmadas,
Ny todos los tocas recibides concluyaron con una resolucion, algunos na se encontraron apegados conforme a 1a ley
respendiente, por tanto, no tiegaron a Fonencla para su estudio y se tuvieron por soncluidos sin resoiugian de sala; en otros, las

;ﬁes materiales llegaron & un acuerdo v desidieron desistirse del recursa de apelacion, se dectararon sin materia, no $¢ emitieron
soluciones, solo se acordaran de conformidad y se archivaron, Adicional, existe la cumplimentacian de amparo 2 resaluciones que

k !
b ﬁl sumomenta fugran emifidas por safa, dando prioridad los Magistrados a su atencian.

it
4ta\ [Notodos fos tocas recibidos CONCIUYSFON Con LN rESOTon, algunes no 86 encontraron apegados conforme ada ley
I carrespondiente, por tanto, na llegaron a Porencia para su estudio y se tuvieron por concluidos sin reselugion de sala; en otros, las
do y decidieran desistirse del recurso de apelgeidn, se declararon si

3er,

El edales ilegaron a u)
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GOBIERNC DEL ESTADO DE QUERETARO
Reporte de avance de Indlcadoras 2016

Dependencia / Enfidad { Grgano 1PJE-PODER JUDICIAL
desconcentrado /
DENOMINACION DEL Agciones para la administracion e imparticion de justicia del Poder Judicial
NIVEL  No.  RESUMEN NOMBRE DEL  AGRUPACIGN METODO DE GALCULO UNIDAD FREGUENC] LINEA META  der  2do  3er 4o META UMBRAL
NARRATIVO INDICADOR DIMENSION DE  AMEDICION BASE PROGR TRIM TRIM TRIM TRIM ALCANZ
SENTIDO MEDIDA AMADA ADA
EXPRESION
dto. materia, no se emitieron resoluciones, solo se acordaron de conformidad y se archivaran. Adicional, existe la cumplimentacion de
armparo a resoluciones que en su momento fueron emitidas por sala, dando prioridad las Magistrados a su atencién,
ACTIVIDAD 9  Resguardar los expedienles  Porcantaje de Promedio 100 * { Nimero de expedientas solicitados y  Expedientes Trimestral 059 3.42
remitidos por los drganos expedientes solicitados y Eficacia entregadns a Segunda Instancia f Namero de
jurisdiccionales entragados 3 Segunda  Ascendente expedienles recibidos)
Instancia Porcentaje
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
iro. Elndmero de entregas de expedientes qle realiza el Archiva General esta supeditada a la consideracién juridica para su guarda o
uso por parte de la Segunda Instancia, sin embarge, todos los expedientes solicitados en el perfodo, son entregados.
2ro. Efnimero de entregas de expedientes que realiza el Archivo General esta supeditada a 1a consideracion furidica para su guarda o
uso por parie de la Segunda Instancia, slh embargo, todos los expedientes solicitados en el perioda, son enlregados.
3er. Elnimero de entregas de expadientes que realiza el Archive General esta sipeditada a iz consigeracion juridica para su guarda o
uso par parle de la Sagunda Instancia, sin embargo, todos os expedientes soficitados en el periodo, son entragados.
4to.  Elnumero de entregas de expedientes que realiza el Archivo General esta peditada a la K 1dn juridica para su guarda o
uso por pante de [a Segunda Instancia, sin embarge, todos los expedientes solicitados en al perioda, son enkegados,
Parcentaje de Promedio 100 * ( Ndmero de expedientes solicilados y ~ Expedientes Trimestral 26,13 26.8; 31.66 2551 21,85 24,97 2514 Verda
expedientes solicitados y Eficacia entregados a Primera Tnstancia £ Namere de
entregados a Primera Ascendents expedientes recibidas)
Inslancia Parceniaje
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
Ate, \
{
; g
i 1
H
|
:
| .
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GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARC
Reporte de avance de Indicadores 2016

Dependencia / Entidad / Organo 1PJE-PODER JUDIGIAL
desconcentrado /
DENOMINACION DEL Actividades de apoyo administrativo de! Poder Judicial
NIVEL  No. RESUMEN NOMBRE DEL AGRUPACION METODO DE CALCULD UNIDAD  FRECUENGI LINEA META der 2do der 4to  META UMBRAL
NARRATIVO INDICADOR DIMENSION DE  AMEDICION BASE PROGR TRGM TRIM TRIM TRIM ALCANZ
SENTIDO MEDIDA ANADA ADA
EXPRESION
PROPOSITO €| Poder Judicial recihe Foreentaje deslinado def Suma 100 * { Monto de! presupuesto de egrasos real Pasos Anual 9.5 10,43 .80 8.8 Amarilio
semvicios administrativas de presupuesto de egresos  Economfa sjercido de las dependencias adminisirativas
forma eficiente real ejercido de fas Ascendenls en los rubros de Servicios Persanales,
dependencias Poreentaje Materiales y Suministros, asl come Servicins
adminlstrativas en los Genorales | Total def presupuesto de egresas
rubros de Servicios real ejercido])
Persanales, Materiales y
Suministros, asi como
Servicios Ganerales

JUSTIFICACION TRIMESTRAL

re,
2ro,
3et.
4o,
re——— T —
COMPONENTE Servicios administrativos Porcantaje da cantratos  Promedio 100 * { Nimera de contratos de bienes y Contralos y Semastral 186 13134 11.48] .67 81 Rejo
suministrados de bienes y servicios a  Eficacia senvicios a lravés de licilaciones piblicas y convening
traves de ficitaciones Ascendente concursos { Total da contratos y convenios)
pulblicas o concursos Porcentaje
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
1re,

Zra. Ep este periodo la Direccion Juridiea elabord Unicamente siete contratos a raves de Gongersas par invitacion restringida y ninguno
mgdiante licitacionss plblicas, de un totai de sesenta y un centratos realizados.

/‘; 3er,
o
7 4to. kn estq periodo |a Direccidn Juridica elabord Gnicamente un conliate a Iraves de coneursos por invitacidn restringida y ninguno
/ [+ medianle lictaciones pablicas, de un lotal de sesenta contratos realizados,
2 Servicios de supeivisidn y Porcentaje de auditarias  Proimedic 100 * ( Ndmere de acditorias fy visitas de Auditarias y Semostral 1.t 0.9 0.0 1.30| 0. Roja
control reaiizados y visitas de inspeccion E_ﬁ"::acia inspeccidn extradrdinarias efbcluadas. / Total  Visitas
extraordinarias Alscendente de auditarlas y vigitas de inspeccion
efectuadas furcentaja realizadas.) '\

20/0202017 MAGISTRADA PRESIDENTE D Pégina 1 de 8




Dspendencia / Entidad / Organo
desconcentrado /
DENCMINACION DEL

050158

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO
Reporte de avance de Indicadores 2016

1PJE-PODER JUDICIAL
Actividades de apoyo administrative del Poder Judicial

ter 2do 3er Ao META UMBRAL

NIWEL  No. RESUMEN NOMBRE DEL AGRUPAC!@N METODO DE GALCULO UNIDAB FREGCUENCE LINEA META
NARRATIVO INDICADOR DIMENSION DE  AMEDICION BASE PROGR TRM TRIM TRIM TRIM ALCANZ
SENTIDO MEDRIDA AMADA ADA
EXPRESIGN
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
1re.
2re. En este periado no hubo encomiendas dictadas por parie de los Organos Juisdiccianales que mtegran al Poder Judicial, para flevar
a cabo auditorias y visltas extraordinarias, més alla de [as cianto noventa ardinarias efectudas.
Jer. i
Ao, £n este periodo se [levaron a cabe Gnicamenta dos alditarias extracrdinaras encomendadas por parte de (08 Organos
Jurisdiceionales qua integran al Pader Judicial, distintas 2 las ciento cincuenta y cuatro auditarias y visitas de inspeccién ordinarias
efectudas
COMPONENTE 3 Recursos finansieros Porcentaje del Suma 100 * { Monlo det prasupuesto de egresos real Pesos Samestral 94,2 100.0 £6.27] 70.28] 12554 Amarllio
materiales, hurmanos v téenicos presupuesto de egiesos  Foonomia ejercida / Monto del presupuesto de egresos
praoparciahados real ejercido Ascendente aprobado)
Porcentaje
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
ira.
Zro.
3er.
dto.
ACTIVIDAD 11 Atender solicitudes de acoeso a Porcentaje de soliciludes Promedio 0T * { Nimers de soli ol d: ic Tri 6.13 2.2 4.55) 0.04] 0.00) 6.00 204 Amarilio
la informacion concemniente al  solventadas sobre Eficacia sobre informacién de cardcter financiero y solventadas
Poder Judicial del Estado en  informacion de cardcter  Ascendente /presupuesj_gl { Total de solicitudes solventadas)

terminos de |a Ley aplicable

financiero y presupuestal Porcentaje

JUSTIFICACION TRIMESTRAL

i
I
12 Cesamollar & implementar Porcentaje de i Promedia 100 * { Ndrmero de ""‘ ati Sistemas  Trimesiral 0.0 66.7¢ 0.00) 0,00 714 20,00 13,7 Rojo
servicios electrdnicos y cumplimiente en Ia}JJ Eficacia implementados 7 N sk informéatices
sfstemas informdticos impiementacion de Ascendente infarmaticos en desarrbllo)
I i alico: Porcentaje
DRA. EN D. MA, CONSUELGRROSILLO GARFIAS
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GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARC
Reporte de avance de indicadores 2016

Dependencia { Entidad / Organo 1PJE-PODER JUDIGIAL
desconcentrado /
PBENOMINACION DEL Actividades de apoyo administrativo del Poder Judicial
NIVEL  No. RESUMEN NOMBRE DEL AGRUPAC!ON METODO DE CALCULOD UNIDAD FRECUENC| LINEA META Ter 2da Jer 4tc  META UMBRAL
NARRATIVO INDICADOR DIMENSION DE  AMEDICION BASE PROGR TRIM TRIM TRIM TRIM ALCANZ .
SENTIDO MEDIDA AMADA ADA
EXPRESION
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
re.  En aste periodo o s¢ Implementd ninglin sistema informatico, ya que 88 continud con aquelles que quedaron pendientes del afo
anterior. adicioral, se asignaron a la Direccién de Tacnologtas de la Informacién dos nueves proysctas a desarrollar y ya no se cantd
con personal especializada en ef pussto de webmaster, o qus oblig a utiizar facter humano para continuar esta labor, que de olra
manera, pudo haber sida canalizado directamenta para fa [mp ion de nuevos sist
2ro.  En este periodo no se fmplementd ningin sistema informatico, ya que se continua con aguelos que quedaron pendientes del afo
anlerior, adiclonal, se asignd a la Direccion de Tecnaloglas de la Informacion un nuevo proyecto a desarvollar y continus sin personal
especializado en el puesto de webmaster, lo que obliga a utilizar factor humano para segulr con esta labar, 4ue de otra manera,
pudo haber sido canalizado directamante para la i itacidn de nuevos gigl 3
3er. Eneste pericdo se implementd ef sistema infermético lamado Sistema Integral de Juzgados Mixles para la Oficina de
Regularizacion de Predios, adicional, se asignt a ta Direccion de Tecnalogias de la Informacién un nuevo proyecto a desarrallar y
continud sin personal especiatizade an el puesto de webmaster, o qus obligd a utilizar facker humana para seguir con esta labor,
que de otra manera, pudo haber sido canalizado di parala | tacién de nuevos sistemas,
4to. En esle perioda se implemantaron los sislemas informaticos llamados Sisterma (nformatico Unica del Tribural Oral Penal do San
Juan del Rig, Nueve Sitle Web del Peder Judicial del £stada de Querétara y Sisterna de la Unidad de Transparencia, adicional,
continud sin persenal especializado en el puesto de webmaster, fo que abiligd & utilizar factar humano para seguir coh esta tabor,
que de otra manera, pudo haber sido canalizado directamente para la implementacidn de nuevos sislemas.
ACYIVIDAD 13 Atender solicitudes de soporte  Porcentale de ardenes  Promedio 100 ™ { Namero de érdenes da mantenimiento  Ordenes de Trimestral 8271 7013 4243 Rejo
Leenlco an maleria de da mantenimiente Eficacia corractivo realizades / Total de drdenes de mantenimie
informatica corrective realizadas por  Ascendente mantenimienlo realizadas) Ato
[a Direccidn de Faorcentaje
Tecnologias de fa
Intormacidn
. JUSTIFICACION TREIMESTRAL
=
1re. ™4 pesar de cantar con tresaientos once equipos da computs obscietos adquindos con antenioridad al mes de septiembre del afo
2008, en este perlodo disminuyé en forma positiva la aparicion de [os defectos y dafios producidos, al realizarse rescientos treinta ¥
nueve drdenss de mantenimiento correclivas, de un total de ochocienlas treinta y cualro, denotando que ef soporte técnica
/ preveive. garaniizéd el buen funcionamledto hilidad en ma nfommatica
& 2ro., A pesaryg conlar con trescientos once equipos de computo absolefos adquiridos can anterloridad al mes de septiembre del afo
g ;, 2008, en ste periado disminuyé en forma positiva la aparicién de los defectos y daios producidos, al reatizarse doscientos noventa
/ "y seis drdekes de mantenimiento correctivas, de un total de setecianlos veintisiete, denotando qus sf soporte tenico preventivo,
gacantizé ef buen fynci flaki e matena ge informatica,
/ 3er. A pasarde Fontar can trescientos once equipos de cémputo obsoletas adquiridos con anteriaridad al mes de septiembre del aio
2009, el mes te periodo disminuyd en forma positiva [a aparicién de los defectos y danos producidos, al realizarse doscientos ochenta
/ y'un érdynes de mantenimiento comectivas, de un total de seiscientos sesenta y ocho, denolando que el saporte tecnico preventivo,
garan buep funcionamiento v fiabikd nmatens de informatica
,i! 4to. A desarfle contar con lrescientos ance equinas de sémputo ohsolstos adquindos con anteriondzd al mes de septiembre del ano
Fi 20 este pericdo disminuyt en forma positiva la aparicién de fos defectos y dafios producldes, al realizarse cisnto noventa y
i siel lienes de mantenimiento correctivas, de un tofal de trescienlos novanta y tres, denatando que el saporte técnico preventive,
i/ garant buen funcionamiento v fig materia de informélica
Porcantaje de 6rda:}"es Promedio 100 * { Ndmero de ordene: mantenimiento  Ordenes de Trimestral 17.24 4001 50.35] 59.28 87.93) 48.87 67.59 Amarillo
de mantanimiente i Eficacia prevenlivo realizadas / Tota/We drdenes de mantenimie
pr i lizadas por A e mantenimiento realizadas) 1§ nto
ia Direcion de | Parcentaje
; DRA. EN B. MA, CONSUELO ROSILLO GARFIAS
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Dependencia / Entidad / Organo
desconcentrado /

DENOMINACION DEL

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO
Reporte de avance de Indlcadores 2016

1PJE-PODER JUDICIAL

Actividades de apoyo administrative de! Poder Jfudicial

METODO DE CALCULD

050160

NIVEL No. RESUMEN NOMERE DEL AGRUPACION UNIDAD FRECUENCI LINEA META 1er 2do 3er 4o META UMBRAL
NARRATIVO IMDICADOR DIMENSION DE  AMEDICION BASE PROGR TRIM TRiM TRIM TRIM ALCANZ
SENTIDO MEDIDA AMADA ADA
EXPRESION
Tecnologias de la Promedio 100 * { Namera de drdenes de manltenimiento  Ordenes de Trimestral 17.2 57.59 Amarillo
Informacian Eficacia greventivo realizadas / Total de Grdenes de mantenimie
Ascendente mantenimiente realizadas} nto
Porcantaje
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
1re.
2ra
3ar.
4to.
ACTIVIDAD 14 Asesorar juridicamente a las  Promedio de asesorfas  Suma MNimers de asesorias jurldicas & las unidades  Asesorias  Trimestral 48.01 68,4 23.50] 4550 28.00) 3.00f 190,00 Amarito
unidades administrativas det  juridicas a las unidades  Eficizncia adminislrativas / Numero de servidores piblicos
Poder Judiciai, excluyendo las  administrativas, por Ascendentie asignados a asta aclividad
areas [urisdiccionales servidor piblico asignado Razan
A esla actividad
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
1ra.
2ro.
3er,
dto.
-~
Porcentaje de Pmmedi9/ 100 * ( Ndmero de cangratas y cenvenios Contratos y Trimestral 68.67 74.0¢ 83.33 7879 122.73) 78.57) 87.04 Amarilic
sumplimiente en la fima Eﬁcacfla‘ firmados / Nimero de Proyectas da contrates y canvenios
de contratos y convenios Ascefidante canvenlos)
Porcentaje
A JUSTIFICACION TRIMESTRAL
PR QJ
2ro.}
ki
kY
; Zer.% 3
f; W
/ N
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Dependencia / Entidad / Grgano
desconcentrado /

DENOMINACION DEL

GOBIERNC DEL ESTADO DE QUERETARC
Reporte de avance de Indicadores 2016

1PJE-PODER JUDICIAL

Actividades de apoyo administrativo del Poder Judiciat

L
&2
o
S
N

-

NIVEL  No. RESUMEN NOMBRE DEL AGRUPAGION METODO DE CALCULO UNIDAD FRECUENCI LINEA META ter 2do der  4to  META UMBRAL
NARRATIVO INDICADOR DIMENSION DE  AMEDICION BASE PROGR TRIM TRIM TRIM  TRIM ALCANZ
SENTIDO MEDIDA AMADA ADA
EXPRESION
4ta,
ACTIVIDAR 21 Controlar y supervisar el debido Promedio da auditarlas  Suma Ndmero de auditasias realizadas / Mamero de  Auditorias  Trimestral 24,00 18.8 498.0¢ Amarlla
cumplimiento de fas normas  realizadas por servider  Eficiencia servidores plbtices asignados a esta aclividad
administrativa y financieras plblico asignado a esta  Ascendente
actividad Razén
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
re.
2rc,
3er.
4ta.
22 Vigfar el debido Promedio de visitas de  Suma Namero de vigitas de inspeccion realizadas/  Visitas Trimeslral 64,33 377 2.33 7.33 19.33] 4,00 33.00 Amarilo
funclonamiento administrativo  inspeccion realizadas por Eficiencia Nimero de sarvidores piblicos asignados a
de las juzgados servidor pablica asignado Aacendents asta aclividad
a esta actividad Razén
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
1ro.
2rc.
o 3er
d 3t
n/:
31 Administrar (05 recursos Forcentaje de Suma Nidmero de distribucioneX recepcignadas / Distribucion Trimestoal 40,74 7.1 13.14) 15,19 18.80 20.42| 6604 Werde
financieras para el debido distribuclonss Eficagia Nuamero de ordenes de copipra es
{uncienamiento del Podar recepeionadas por Ascondents
Judigial érdenes de compra Razon .
f/ [ l JUSTIFICACION TRIMESTRAL
1
1
H
;
f,'
S0
DRA, EN 0. MA. CONSUELO ROSILLO GARFIAS
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GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARQO
Reporte de avance de Indicadores 2016

Dependencia / Entidad / Organo 1PJE-PODER JUDICIAL
desconcentrado /
DENOMINACION DEL Actividades de apoyc admiinistrative del Poder Judicial
NIVEL  No.  RESUMEN NOMBRE DEL  AGRUPACION METODO DE CALCULO UNIDAD FRECUENCI LINEA META  fer 2da Jer 4tc  META UMBRAL
NARRATIVO iNDICADOR DIMENSION bE AMEDICION BASE PRCGR TRIM  TRIM TRIM  TRIM ALCANZ
SENTIDO MEDIDA AMADA ADA
EXPRESION
4o,
ACTIVIDAD 32 Adminislrar ios recursos Porcentaje de ordenes  Promedio 100 * { Namero de drdenes de manlenimiente  Ordenes de Trimestral 3B.6! 43.74 65.17| 6543 85.87 56.44] 67.45 Amarille
humanos, malerales y técnicos de mantenimienty Eficacia praventivo de bienes muebles a inmuebles mantenimie
para el debido funcionamiento  preventivo e bisnes Ascendente realizadas / Total de ordenes de nly
del Pader Judicial muebles e nmuehles Porcentaje mantanimiente}
realizadas por el 4rea de
Sernvicios Generales v
Administrativos
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
re.
2ro.
Jer.
4to,
Porcentaje de Promedio 100 * { Numero de érdenes de mantenimisnto  Crdenes de Trimestral 1.6 £.00) 3.3 Amarila
Ineumplimiente en ta Eficacia pendientes da realizar f Ndmero de drdenes de mantenimie
reafizacién de ordenes  Descendenta mantenimiente realizadas) nto
de mantenimientc porlas Porcentaje
Coordinaciones
Administrativas
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
4ro. \
g
e 2ro. \
K
r
& Fer,
Z
o,
J
Porcentaje de Promedio 100 * { Nomero de e adas Requisiclon Trimastral 68.04 60.8! 53.77] 03] 46.77] 59.59) 6161 Vverde
requisiciones Efftacia extraordinarias / Total de r es
suministradas Ascendents suministradas} iy 111
axtraordinarias Forcentale L1
! \ p JUSTIFICACION TRIMESTRAL

Y
N‘.
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Dependencia / Entidad / Grgano

DENOMINACION DEL

050163

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO
Reporte de avance de Indlcadores 2016

1PJE-PODER JUDICIAL

desconcantrado /
Actividades de apoyo administrativo det Poder Judicial

Tor ido 3er 4to META UMBRAL

UNIDAD FRECUENCI LINEA META
TRIM  TRIM  TRIM ALGANZ

NIVEL No. RESUMEN NOMBRE DEL AGRUPAC_I()N METODO DE CALCULO I
NARRATIVO INDICADOR DIMENSION DE  AMEDICION BASE PROGR TRIM
SENTIDO MEDIDA AMADA ADA
EXPRESION
2ro,
3er.
4to,
Porcentaje de Srdenes  Promedio 100 * { Namero de drdenes de mantenimienlo  Ordenes de Trimestral 14.13] 4356] 1254 Rejg
de mantenimiento Eficacia corrsclivo de blenes muebles e inmuebles mantenimie
correctivo de blenes Ascendente realizadas / Total de érdenes de nte
mueblgs g inmuebles Porcentaje mantenimienta)
realizadas por el rea de

Servicios Generales y
Administrativos

Porcertaje de servidores Promedio
miblicos que pertenece al Eficacia

=100 Mamero de servidores plblicos que
pertenecen al Sin

Ascenden/ alblicas)

JUSTIFICACION TRIMESTRAL

En este perioda disminuys en forma positiva a aparicion de 108 Gelecios y 0anos prodecidos, al realizarse sesonia y dos drdenes de
mantenimiento correctivas a inmuebles y muebles distintas a las slaboradas por la Diraccion de Tecnologias de la Infarmacion, de
un total de cienta setenta y ocho ardenas, denotanda que el mantenimiento programada preventivo, garantizd st conservacion y
ducidos, al realizarse veintiocho drdenes de

2ro,

3er.

T 183

£n esla periodo disminuyd en farma positiva la icion de log def y dafios pi
mantsnimiento correctivas a inmuebles y muebles distintas a las elaboradas por Ia Direccian de Teenologias de la Informagién, de
un tolal de ochenta y un drdenes, denotando que el mantenimiento programado preventivo, garanliza sy conservacion y

En esle periodo disminuyd en forma positiva la apariian de los defedtos y danos producidas, af realizarse trece drdenss de
manlenimienta correotivas a inmuebles y muebies distintas a las elaboradas por 1a Dirsccidn de Tecnaloglas de [a Informacidn, de
un total de noventa y dos érdenss, denotando que el mantanimienta programado preventivo, garantizé su conservacion ¥

En esle petiodo disminuyg en forma positiva la aparicién de los defecios y danos producidos, al realizarse cuarenta y cuatro ordenes

dto.
de mantenimiento comectivas a Inmuebles y muebles dislintas a |as elaboradas porta Direcelon de Tecnologias de la Informacion,

I
de un tatal de ciento un drdenes, denotando que ef mantenimiento programado praventiva, Garantizé sy conservacion y
165 148d 1357 1359 verde

funcionguyignto
Servidores Trimestral

dicato f Total de servidores  pesblicos
i

JUSTIFICACION TRIMESTRAL

gremio sindical
Porce?i
ro. !
; o)
) . 2ro.
H .
P ® i
;r 3er.
/ §
j 4to.",
\Y

20/02/2017
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Dependencia / Entidad / Organo
desconcentrado {

DENOMINACION DEL

NIVEL

No. RESUMEN NOMBRE DEL

2
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GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARD
Reporte de avance de Indicadores 2016

1PJE-PODER JUDICIAL

Actividades de apoyo administrativo del Poder Judicial

AGRUPACION METODO DE CALGULO

UNIDAD FRECUENCI LINEA META  ter  2do  der 4o META UNMBRAL
NARRATIVO INDICADOR DIMENSION DE  AMEDICION BASE PROGR TRIM TRIM TRIM TRIM ALCANZ
SENTIDO MEDIDA AMADA ADA
EXPRESION
Porcentaje da mujeres  Promedio 100 * { Namero de mujeres que laboranen la Mujeres Trimestral BB 67,3 67.14) 66,77 B6.72) G657 6.8 Vorde
que tahoran en 1z Eficacia Instilucion / Total de servidorss piblicos)
Institueion Aseendente
Porcentaje
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
1ra.
2ro.
3er.
dto.
Porcentaje de drdenes  Suma 100 * { Nimero de ardenes de compra Ordenes de Trimestral 40.54 46.14 22.71 9,68} 1041 8.35] 6114 Verde
de compra elaboradas en Eficacia elaboradas por el departamento / Tatal de compra
ol departamento de Ascendente drdenes de compra elaboradas por todas las
Gompras Porcentaje &reas)
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
1ro,
2ro,
e ., e,
4Ato.
Porcentaje de hombres  Promedin 100 * { Namero de hombrgs que faboran enla Hambres T nAmestral 3164 327 32.89] 3323 3328} 33.29) 3314 Verde
que faboran en ia Eficacia / Institucion / Total de servidores piblicos)
Institucitn Ascendénte L
Poreenlaje &
Y JUSTIFICACION TRIMESTRAL
i [
ETYANY ‘Y
\
b
4to.
A
DRA. EN D. MA. CONSUELO ROSILLO GARFIAS
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GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO
Reporte de avance da Indlcadores 2016

Dependencia / Entidad / Organo 1PJE-PODER JUDICIAL
desconcentrado /
DENOMINACION DEL Pago de jubilaciones y pensiones del Poder Judiciaf
NIVEL  No. RESUMEN NOMBRE BEL AGRUPAC!ON METODS bE CALGULO UNIDAD FRECUENCI LINEA META 1er 2do Jor 4to  META UMBRAL
NARRATIVC INDICADOR DIMENSION DE AMEDICION BASE PROGR TRIM TRIM TRM  TRIM ALCANZ
SENTIDO MEDIDA AMADA ADA
EXPRESION
PROPASITO Pensionados y jubifados del Porcentaje del Ultima repartada 100 * { Monto del presupuesta de egresos Pesgs Anual 2.54 2.3 .58 6.5 Amarilio
Poder Judicial tienen acceso a presupuesto de egresos  Economfa aprobado destinade al pago de Jubliaciones y
su pago aprobado dastinado al Ascendenta pensiones { Total del presupuesta de egresos
page de jubilaciones y Porcentafe aprobado)
pensfonas
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
o,
2ro,
3er.
4to.
ONENTE { Servicios de jubilaciones y Porcentaje destinado al — Promadio 100 * { Monta del presupueslo de egresos real Pesos Semestra| 5.0 5.9 1131 14.58) 1341 Amadllo
pensiones realizados pago de jubilacionesy  Economia ejercido destinado al paga de jubilaciones y
pensionas del Ascendente pensiones / Tolat del presupuesto de egresos
presupuesto de egresos  Porcentaje real ejorcido)
reat ejercido
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
ro,
- T
/ o
/ 3er. \
f’/ dto. .
ACTIVIDAD 11 Realizar céleulo v pago de Porcentaje de los pagas  Promadio 100 * { Monto del presupuesto de egresos real Pesos Trimestral 7.5 8.0 7.10] B.45) 8.28] 812 8. Verdo
penslonados realizados a pensionados Ecofiomia ejercide para el rubro de pepsionados f Total de
Asp"andenle presupuesto de egresos reg elercido para el
P(.)’rcenlaje rubro de jubilados y pensioiades)
' JUSTIFICACION TRIMESTRAL
ro.
! Ll
LY
| v
3
!
DRA. EN D. MA. CONSUELO ROS{LLD GARFIAS
. .
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GOBIERNQ DEL ESTADO DE QUERETARO
Reporte de avance de Indicadores 2016

1PJE-PODER JUDICIAL

Il )
==>  Dependencia / Entidad / Organo
desconcentrado /

DENOMINACION DEL Pago de jubilacicnes y pensiones del Poder Judicial

NIVEL ~ No. RESUMEN NOMBRE DEL  AGRUPACION METODO DE CALCULO UNIDAD FRECUENCI LINEA META  fer  2do  3er 4o META UMBRAL
NARRATIVO INDICADOR DIMENSION DE  AMEDICION BASE PROGR TRIM TRIM TRIM TRIM ALCANZ
SENTIDO MEDIDA AMADA ADA
EXPRESION
2ro.
3er.
4to.
ACTVIDAD 12 Realizar calculo y pago de Porcentaje de los pagos Promedio 100 * { Manto del presupuesto de egresos real Pesos Trimesteal 8244 92.0¢ 92.50] 91.57) 81,72 91,86 a19q  Verdo
jubilados realizados a jublladas Economia ejercido para ¢l rubro de jubilados / Talal de
Ascendente presupuesto de egresos real ajareido para el
Parcenlaje rubra de jubilados y pensionados)
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
re.
2ro.
Jer.
4to,
e
4/{’ H
/
n!:
/
/ i
f
/
{ N
! DRA. EN D. MA. CONSU!—{\LO ROSILLO GARFIAS
i R .
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GOBIERNOC DEL ESTADO DE QUERETARO
Reports de avance de Indicadores 2016

Dependencia / Entidad / Organo 1PJE-PODER JUDICIAL

desconcentrado /
DENOMINACION DEL

Proyecto de obra para el programa "Acciones para la administracién ¢ imparticion de justicia del Poder Judicial™

2016
NIVEL  No. RESUMEN NOMBRE DEL  AGRUPACIN METQDO DE CALCULO UNIDAD FRECUENCI LINEA META  der 2do Ser 4t META UMBRAL
NARRATIVO INDICADOR DIMENSION DE  AMEDICION BASE PROGR TRM TRIM TRIM  TRIM ALCANZ
SENTIDO MEDIDA AMADA ADA
EXPRESION
PROPOSITO La poblacion involucrada en
conflictos judiciales en el
Eslado da Querétara, recibe
una imparticidn de justicia
pronta, expedita & imparcial
COMPONENTE 1 Espacios adecuados v Porcentaje de [z Suma 100 * { Monko de ampliacion al presupuesto de Pssos Semestraf 00 65.31 33.24) 20.62] 5389 Rojo
ampliacidn al Economiz egresaos real efercido destinado al pago de

2

20/02/2017

remaodelados
presupueste de egresos  Ascendenta

proyectos de adecuaciones y remodsiaciones
en ia infragstructura ! Total de la ampliacion al

real ejarcido para Parcentaje
adecuaciones y presupuesto da egresos real ejercido para pago
remadelaciones de fa de proyectos de infraesfructura)
infraestructura
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
1ro.
2ro.  Eneste periodo Gnicamente se conciuyé el proyecto de adecuacion 2016-00070 con un ahomro de 53.56% del costo real jercido en
relacion al estimado, por ende, ef presupuesto de egresos real sjercido para pago de proyectos de infraestruclura, tamblén se
redujo,
3er.
4to.  En eslo periado se concluyeron los proyectos de remodelacidn 2016-00011 con un ahorra de 1.40% y &l proyecto de adecuacian
2016-00029 can un ahorra de 44.48% del costo real ejercido en relaclon & sus estimados, en consecuencia, el presupuesta de
egrases real efercido para pago de proyectos de infraestructira, también sufria una reduceion positiva.
Obra construida Pareentaje de fa Suma 180 * { Monto de ampliacidn ai presupuesto de Pgsos Semaestral [iX 34.8 18,51 13.85) 30.58 Amarillo
ampliacién al Economia eyresos real ajercido destinado al pago de
presupuesto de egreses  Ascendente prayectos de canstruocion de infraestructura f
real ejercido para Porcentaje Folal d amgpliacion al presupuesto de
construecién de 1a - egresos real eierc\'do‘pa\ra paga de proyectos
infraestructura // de infraestruciura) \
s,
S \ JUSTIEICACION TRIMESTRAL
/ 1re.
/ {
! 2ro. 'lEn eslei\ heriodo no se concluyd la construccién de la obra proyecto 2016-002 con un avance presupussial del 54.80% de! costo real
n relacion al estimade, quedando pendiente por ejercer presupuestakmante un 45, 70% para el sagundo semeslre.

gjereid

3er, \
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GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO
Reporte de avance de Indicadores 2016

Dependencia { Entidad / Organo 1PJE-PODER JUDICIAL
desconcentrado /
DENOMINACION DEL Proyecto de obra para el programa “Acclones para la administracin e imparticion de justicia del Poder Judicial™
2016
NIVEL  No. RESUMEN NOMBRE DEL AGRUPAC!ON METODO DE CALCULO UNIDAD  FRECUENCI LINEA META ler 2do 3er 4to  META UMBRAL
NARRATIVO INDICADOR DIMENSION DE  AMEDICION BASE PROGR TRIM  TRIM TRIM  TAM ALCANZ
SENTIDO MEDIDA AMADA ADA
EXPRESION
410. En ests periodo no se concluyé la conslruccion de Is obra proyecto 2016-002 GO un avance presupuestal del 22.23% del costo real
ejercido en reiacion al estimade, por fo que el 22.98% se sjercara parz el siguiente afia. Par otra parte, en & mes de diciembre se
celebré olro conlrato para un nueve proyecto de construccion identificade con el nimero 2016-003 del que presupuestalmente se
tuvo un avance del 49.54%, quedanda pendiente de gjercerss el 50.46% para el aifo siguiente. De k anlerior, se denoia que
presupuestaimente no se cubraron fos poryectos de construccion de abras, en su totalidad
ACTIVIDAD 11 Adecuscionss a la Paorcentaje de avanse en Suma 100 *  Monto del presupuesio de egresos real Pesos Trimestral 0. 100.0 0.¢0) 40,44 0.00} 0.00] Amarillo
infragstructura proyecto 2016- |z ejecucion del Economia ejercido para el proyecto 2016-00010 / Total det
00013 presupuesto de egresos  Descendente presupuesto de egresos real por ejercer
real sjercido para las Porcentaje dastinado para las adecuaciones a 2
adecuaciones a [a infraestructura proyecto 2016-00010)
infraestructura proyecto
2016-00010
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
1ro.
2ro,
3er.
4to,
12 Adeeyaclones a la Porcentaje de avance en Suma 100 * { Moato del presupuesto de egresos real Pesos Trimestral aed 10000 29,53 18.39) .80} 0.0Df 5554 Amarilo
infraestructura proyeato 2015-  la gjecucion del Economla ejercide para of proyecto 2016-00028 / Total dal
60029 presupuesto de egresos  [escendente presupuesie de egresos real par gjercer
rea| gjercide para Porcentaje deglindto para las adeguaciones a la
adecuacionas a fa Atifrasstructura pmyecln\z 16-00029)
infraestructura proyecto
2016-00029
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
1ro.
H &
- i
2ro. _}
; 3or. Y]
; % i
; St
; 4to. ’\
13 Remodelaciones z la Porcentaje de avance en Suma 100 * { Monto del presupu de egresos real Pesos Trimestrat 0oq 1000 T GoSo] 2T At 10.54 9890 Verde
infraestructura proyecio 2016- la gjecucién del Economia ejercido para el proyecio 2446-00011 / Total del
00011 presupuesto de egresos  Delcendents presupueslo de egrasos realpar ejercer
reral ejercido Porcentaje destinado para las adecuatiqnes a

\
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GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO
Reporte de avance de Indicadores 2016

Dependencia / Entidad / Organo 1PJE-PODER JUDICIAL
desconcentrado /
DENOMINACION DEL Proyecto de obra para el programa “Acciones para la administracién e imparticidn de justicia del Poder Judicial”
2016
NIVEL  No. RESUMEN NOMBRE DEL AGRUPAC!GN METODO DE CALCULO UNIDAD FRECUENCI LINEA META ler 2do 3er dto META UMBRAL
NARRATIVO INDICADOR DIMENSION DE AMEDICION BASE PROGR TRIM TRIM TRIM TRIM ALCANZ
SENTIDO MEDIDA AMADA ADA
EXPRESION
para {as remodelaciones  Suma ta infraestructura proyecto 2016-00011) Pesos Trimestrai 0.0 1000 0.00) 60.56] 2781 1a54] 8880 Verds
a la infraestruciura Economia
proyecto 2016-00011 Descendente
Porcentaje
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
Tro.
2ro.
3ar.
Ato.
A7 TIDAD 21 Construccion de |a obra Porcentaje de avance en Suma 100 * { Manto del presupuesto de egresos real Pesos Trimestral 0.0 1000 0.82] 54,18 19.86] 2.37 7764 Amarlio
' pravecta 2016-002 la ejecucién det Economia ejercido para el proyecte 2016-002 f Total del
presupuesto de egresos  Descendente presupuests de egresos real destinada para la
reaf ejereido para la Porcenlaje canslruccdn de la abra proyecto 2016-602)
construccian de la cbra
prayecto 2016-002
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
T ~Jro.
’ >
s 2ro.
4
yd Zer.
'
7
‘{‘ 4to

i
|
\
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